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Avantages de 

Fonctionnalités améliorées. 

• Mettre dans son panier les différents hôtels sélectionnés. 

• Possibilité d’envoyer au passager une proposition 
d’hôtels sans prix.

• Trier les résultats grâce aux multiples filtres.

• Profitez de l’expertise de nos agents avec des hôtels 
présélectionnés et identifiés. 





Les informations

Accès rapide à la description de 
l’hôtel sur la page de résultats.

Accès aux informations de l’hôtel 
lors de la sélection des chambres 
sous l’onglet « Détails ».



La Carte 

Passez la souris sur le curseur de la carte 
pour obtenir le nom de l’hôtel et son prix. 

Sélection d’un hôtel à partir de la 
carte pour réserver une chambre. 



Les Filtres Skylink

Pré-sélection par notre équipe de valeurs sûres pour les choix d’hôtels.

Hôtel Recommandé

Hôtel proche d’un 
aéroport

Hôtel proche d’un 
port de croisière

Coup de Cœur Skylink

Appartements

Hôtel proche d’un 
parc d’attractionTout-inclus

Promotions 

Maison à louer 



Raffinez vos résultats avec notre nouvelle 
sélection de filtres dynamiques.

Rapprochez-vous d’une attraction populaire. 

Utilisez les filtres Skylink personnalisés!

Les Filtres Dynamiques. 



Les 3 méthodes de réservations.
Les conditions de réservation des hôtels sont entièrement 
remboursables ou non-remboursables. 

Panier: À partir d’une cotation mise au panier, on peut la sélectionner 
et procéder à sa réservation. 
La cotation est aussi accessible via Mes dossiers.

Page des résultats: Réservation d’un hôtel entièrement remboursable. 
L’hôtel peut être réservé et mise en option. 
On vient appliquer le paiement à la date de l’option.

Page des résultats: Réservation d’un hôtel non-remboursable. 
On doit procéder au paiement  immédiatement, aucune option possible.



Méthode 1:  Le Panier.

Lors d'une recherche, vous pouvez mettre 
différents types de chambres de plusieurs 
propriétés dans votre panier pour comparer 
les prix et les conditions.

Cette fonction vous permet de partager vos 
recherches avec vos clients.

Aucune réservation n’est faite. 

Prenez note qu’il faut sortir du panier avant 
de commencer une nouvelle réservation.



Une fois le panier rempli de vos 
sélections, il est possible d’envoyer 
le tout à votre client ou à vous. 

Aucun prix n’est envoyé par Skylink 
dans le devis. 

Utilisez le message du courriel pour 
informer votre client de votre prix. 
Il se retrouvera dans le corps de 
votre courriel. 

Méthode 1:  Le Panier.



Sélection de la cotation (QT)  dans Mes Dossiers. 

Acceptez les conditions d’utilisation et cliquez sur

Entrez les informations des passagers. 

Appliquez le paiement sur le dossier. 

Méthode 1:  Le Panier.



Méthode 2 : Payer un dossier en option.

Dans la section Mes dossiers, Il suffit de cliquer 
sur le dossier pour l’ouvrir.



Méthode 3 : Réserver un hôtel 
non-remboursable.

Dans la page de résultats, si l’hôtel désiré est non-
remboursable, vous devrez finaliser la réservation.

Entrez les informations des voyageurs. 

Appliquez le paiement total sur le dossier. 



Appliquer un paiement sur un dossier réservé. 

Déterminez le montant de votre 
commission qui sera ajouté au tarif net 
(montant fixe $ ou pourcentage %) 

Il vous est possible de faire un dépôt sur 
une réservation avec tarif remboursable. 
Le paiement final est dû à la date d’option.

Le montant total correspond au montant 
facturé à votre client sur sa carte de crédit.

Si votre commission excède 25% du prix net, les frais de 
carte de crédit seront facturés et déduits de votre commission.



Les dossiers.

Vous avez accès à l’ensemble de vos dossiers ainsi que la possibilité de créer un nouveau dossier.



Mes dossiers

Recherchez vos dossiers par leur 
numéro, leur statut et la date. 

Tous = Tous vos dossiers.

HK (Confirmé) =  dossier confirmé et réservé avec les noms des passagers.

RQ (Sur demande) = dossier en attente de confirmation du fournisseur.

QT (devis) = pas de réservation effectuée, seulement une demande de prix (non garanti).
 
QX (prix changé) = le prix à été modifié par l’hôtelier suite à la réservation .

CX (annulé) = dossier annulé.  



Mes dossiers: fonctionnalités.

Pablo Gomez: Nom de l’agent externe.

#1504361: Numéro de dossier. 

QT: Statut du dossier. 

22/10/2025 11h40: Date et heure de la création du dossier. 

Laurence Blais: Noms des passagers. 

Ajoutez les noms des passagers au dossier.

Supprimez le dossier. 

Consultez l’historique d’actions dans le dossier. 



Nouveau dossier

Lorsqu’on crée un nouveau dossier, il est 
possible de lui assigner un nom de votre 
choix.

Le nouveau dossier se retrouve désormais
dans Mes dossiers.

Il est possible d’y ajouter des passagers 
et d’effectuer des recherches d’hôtels qui 
s’ajoutent automatiquement au dossier. 



Recherche de dossier

Recherchez et récupérez rapidement 
des réservations existantes.

Recherchez une réservation existante par le 
numéro de dossier, les dates du voyage 
ainsi que le nom et prénom du passager.

Recherchez une réservation existante par 
son statut ainsi que par le type de paiement.



Recherche de dossier : les résultats.

Les détails clés tels que les options de réservations, les dates de voyages 
et les frais d’annulations sont visibles au premier coup d’œil. 



Dossier Impayé

Effectuez une recherche sur les dossiers en option qui n’ont pas encore été payés.

Pour les administrateurs, il est possible de rechercher tous les dossiers de l’ agence ou d’ agent spécifique. 



Saviez-vous que depuis la refonte de notre site corporatif,
il vous est possible de consulter toutes nos promotions en cours?

Nos promotions en cours.

barre de défilement
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